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Wer darf was?

Von Annemarie Fischer, Spitexverband Kanton Zirich

Das Bundesgesetz iber die Krankenversicherung KVG, kantondle Spifex-Verfrége

und weitere, meist kanfonale Bestimmungen geben tber die Huﬁpﬂichf in der

Spitex Auskunft. Troizdem gibt es in diesem Bereich immer wieder Unsicherheiten.

Nachfolgend einige relevante Aspekfe.

«Trage ich die volle Verantwortung,
wenn ich im Auftrag des Hausarztes .
eine Wundversorgung vornehmen
muss?» «Wer ist verantworflich, wenn
unsere Krankenschwester DN | am
Wochenende auf érztliche Anordnung
eine i/v Injektion vornehmen muss2»
«Bin ich als diplomierte Krankenschwe-
ster verantworttich, wenn ich die mir
unterstellte Haushelferin mit der Dekubi-
tusprophylaxe bei einer langjéhrigen
Patientin beaufirage?» Wie wiirden Sle
urteilen?

" Arztliche Verantwortung -

Artikel 7 der Krankenkassenleistungsver-
ordnung KLY schreibt vor, dass die Ver-
sicherung nur Kosten iibernimmt, die auf
schriftliche @rztliche Anordnung hin
erbracht werden. Das bedeutet aber
 nicht automatisch, dass der verordnende
Arzt {oder die verordnende Arztin}
dadurch auch in jedem Fall fiir alles
hoftbar ist. Delegiert er gewisse Tétig-
keiten an qudlifiziertes Fachpersonal mit
der entsprechenden Aushildung und den
entsprechenden Kompetenzen, das ihm
nicht unterstellt ist, so ist nicht er,
sondern das mit dem Auftrag beaufirag-
te Fachpersonal fiir solche Schéiden ver-
antwortlich und somit auch haftbar.
Konkret bedeutet das, dass Kranken-
schwestern oder -pfleger, die im Auftrag
eines Arztes eine Wundversorgung vor-
nehmen, fir diese Handlung grundséitz-

lich auch hoftbar sind.

Anforderungen an Fachpersonal
Medizinisches Fachpersonal in der
Spifex darf nur diejenigen Aufgaben
ausiiben, auf die es wéhrend der Aus-
oder Weiterbildung vorbersitet wurde.
Das bedeutet, dass sowoh| die Mitarbei-
tenden wie auch die Spitex-Leitung Gber

die éinzelnen Berufs-Aushildungspro-
grarmme informiert sein miissen. In
jedem Ausbildungsreglement ist ersicht-
lich, welche Hondlungen eine direkte
Uberwachung erfordern und welche
anhand von Anweisungen dusgefﬁhrf
werden kénnen. Das bedeutet aber
auch, dass es dem Spitex-Fachpersonal
in jedem Fall gestattet ist, eine Arbeit zu
verweigern, die nicht Gegenstand der
Ausbildung war. Werden Mitarbeitende
trotzdem gezwungen, eine solche Tétig-
keit zu Uhernehmen, kénnen sie verlan-
gen, dass der Arbeitgeber beziehungs-
weise der Arzt oder die verantwortliche
Krankenschwester resp. der Kranken-
pheger schriftlich die Haftung Gher-
nimmt. Zum Beispiel muss also eine
Krankenschwester DN |, die das Entreh-
men von Blut in ihrer Ausbildung nicht
gelernt hat, einen solchen Aufirag ganz
klar ablehnen.

~ leitungspersonen von Spitek—Betrieben

mijssen die Arbeit der ihr unterstellfen
Personen kontrollieren und gegebenen-
falls korrigierend eingreifen. Wird diese
Aufgabe delegiert, so miissen sie sicher
stellen, dass die domit beaufiragten Per-
sonen ihre diesheziiglichen Pflichten.
auch tatséichlich wahrmehmen.

Delegation von Aufgaben _
Gemdiss den Bestfimmungen des SRK fir
die Diplomaushildungen in Gesundheits-
und Krankenpflege von 1992 «.__ist
eine Krankenschwester verantwortlich
fur die Pflege, die sie selber ausfuhr
und die sie an andere delegiert. . .».
Das heisst gemeiss Kommentar des
Schweizerischen Berufsverbandes Fir
Krankenpflege SBK, dass jede Pflegeper-
son verantwortlich ist fir die Folgen
ihres Handefns. Sie kann straf- oder

schauplatz.
qualitat

zivilrechtlich belangt werden, wenn sie
fahrléssig oder irrfimiich einen Fehler
begeht, der nachteilige Folgen fir die
Gesundheit der ihr Fir die Pflege anver-
trauten Personen hat. Auch das Obliga-
tionenrecht (Art, 55) zeigt klar, dass die
oben beschriebene Krankenschwester
fiir die delegierte Dekubitusprophylaxe
die alleinige Verantwortung irdgt, sofern
sie nicht beweisen kann, dass sie diese
Hilfsperson korrekt ausgewdihlt, angelei-
tet und itberwacht hat.

Versicherung unbedingt nétig
Die Haftpflichtversicherung ist zwar nicht
gesetzlich obligatorisch, aber unver-
zichtbar, weil hier ein grosses Risiko 2y
einer relativ kleinen Prémie abgedeckt
werden kann. Jedler Spitex-Betrieb muss
unbedingt eine Betriebshafipflichtversi-
cherung abschliessen, damit alfenfalls
Klientinnen und Klienten enischédigt
werden kénnen. Eine Befriebshafipflicht-
versicherung biefet Versicherungsschutz,
wenn geschédigte Dritte gesefzilch
Anspruch auf Schadenersatz erheben -
bei Personenschéden (Tétung, Kérper-
verletzung oder andere Gesundheits-
schiiden) und Sachschéden {Zerstérung,
Beschéidigung oder Verlust von Sachen).
Wichtig zv wissen: Die Privathaftpflichi-
versicherungen der einzelnen Mitarbei-
tenden schliessen die Ubernahme von
beruflichen Haﬁpﬂichtschaden aus.

Weitere Informuhonen _
'Rechfsgutachten vori Aniie Coririne s
Vollenweider: «Die Haftpflicht for'=
 ‘medizinische. Eingriffe; namentlich -
‘ yon H:ifspersonen» und weitere -

: Unferlc:gen abrufbar auf der Home-

. page der Schweizerischen Sanitdfs-

. dlrektore_nkonferenz www.sdc-cds.ch
* Ausgezeichnete Unterlagen iber die
Gesundheifsberufe sind tber die

- Homepage des Schweizerischen

~ Roten Kreuzes www. redcross chzu
‘bezichen. ' _

* Auskiinfte erteilen auch Schuien und
" Berufsverbdnde der verschleclenen _
Gesundheiisberufe. -

» Obligationenrecht {insh, Artikel 55)
Bundesgesetz iber die Krankenversi-
cherung KVG, kantonale Verordnun-
gen tber die Berufe der Gesundheifs-
pllege und kantonale Spitex-Vertrége.
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